
Sr. /Sra. XXXXXXXX                        
            
Jefe de Área del Servicio de Informática y Responsable del Servicio de directorio de la 
Universidad YYYYYYYYY

Estimado señor(a): 

Me es grato comunicarles que el resultado de la evaluación de la calidad del servicio de 
directorio para la Institución ha concluido favorablemente con el valor de: 

                       Nivel  AVANZADO  con NNNN puntos (a partir de 2300 puntos) 

Esta   evaluación  ha   sido   realizada  por  RedIRIS   (Red  acádemica   española)  dentro  de   la 
iniciativa denominada HQDir (Directorio de Calidad). El proceso lo ha llevado a cabo 
un equipo de expertos en la materia de otras universidades en base a los rigurosos criterios 
de   calidad   definidos   en   esta   iniciativa   y   que   se   encuentran   en   la   página 
http://wiki.rediris.es/gtidentidad/Portada
La consecución de este nivel certifica la calidad del servicio de directorio de esta institución 
tanto para sus usuarios como para el resto de Internet. 
Este certificado tiene una validez de dos años a partir de la fecha de expedición, periodo 
durante el cual podrán exhibir el sello de calidad otorgado en sus páginas institucionales y 
serán incluidos dentro de su nivel de calidad en el catálogo público HQDir de calidad de 
directorio mantenido por el Centro de Comunicaciones de RedIRIS. 

Los criterios que soportan la iniciativa HQDir no son estáticos, y junto con nuestra más 
sincera enhorabuena, les animamos a contribuir con su esfuerzo y colaboración en disponer 
de   unos   sistemas   de   excelencia   de   directorios   renovando   su   servicio   de   directorio   y 
evolucionando con estos  criterios,  así   como colaborando con el  Grupo de   Identidad  de 
RedIRIS: gtidentidad

Emitido: Fecha                                                                           Firmado: Tomas P. De Miguel 
Váido: Fecha                                                                                     Director de RedIRIS 


