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CRUE Contenidos

TIC

Comisién |
de la Informacion y las Comunicaciones

CRUE-TIC y RedIRIS. Lineas abiertas.
UNIVERSITIC. Analisis TIC en el SUE.

TIC en Universidad. Vision Internacional

TIC360. Vision 360° de las TIC en CRUE

Oportunidades o Retos
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CRUE CRUE-TIC

TIC

Comisién Sec g
de la Informacion y las Comunicaciones

Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

El objetivo de la Comision CRUE-TIC es doble:

= Asesorary proponer ala CRUE cuantos temas se consideren
oportunos en el ambito de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones para mejorar la calidad, la eficacia y la eficiencia
de las universidades espanolas.

= Estudiar conjuntamente las necesidades y aplicaciones de estas
tecnologias en la gestion, la docencia y la investigacion, y
proponiendo ademas actuaciones y proyectos conjuntos.
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Satisfaccion resume la actividad
realizada.....

... Y un reto de como continuar para llegar
a las proximas Jornadas RedIRIS 2015

Sistema Universitario Espafiol - Spanish University System http://www.rediris.es/|t/jt2014/programal/jt/
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CRUE Lineas abiertas desde Caceres 2014

las Tecnolog
Il

~ Proyecto VES: Virtualizacion de Escritorios

Disefio de

Estudio de Disefio del Envio de RFI requisitos
documentacion modelo y evaluacion contractuales
y pruebas. deseado en de las , SLA, INS, y
Autoencuesta forma de RFI respuestas de servicio ,y
envio de RFP

Negociar

Ciclo de
Difusiéon de las compraen
recomendaciones cada
Universidad

Acuerdos
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Gestion de Identidad

= Linea estratégica en todos los foros
Internacionales de Educacion Superior.

= Da cohesion a la Comunidad Universitaria.
= Afecta a los acuerdos con proveedores
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CRUE Lineas abiertas desde Caceres 2014

TIC
Comisién Sectorial de las Tecnologfas
de la Informacion y las Comunicaciones

Nodo de interoperabilidad del SUE.
= Analisis de consultoria.

Plataforma de
intermediacién
del MINHAP

Red SARA

Servicio SARA 1

Servicio SARA 2

Nodo de
interoperabilidad @-
del SUE

Universidad 1 Universidad 2
Internet

Servicio SARA n

STORK
PEPS Nacional

kA

Comunidad 4

Plataforma de
intermediacion
del MINHAP

SCSPv3

Nodo de
interoperabilidad ’%-
del SUE

Auténoma
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Carta de Servicios Propuesta de marco de Referencia
= Adaptacion UNE-93200
= Estructura normalizada
= Adoptada como referencia por varias universidades

Catalogo de Servicios Identificacion de mas de 120 servicios
= Soporte TIC a la Docencia

= Soporte TIC a la Investigacion

= Soporte TIC a la Gestion Universitaria

= Herramientas de Correo y Colaboracion Electronica

= Publicacion web de Contenidos Digitales

= Soporte a Equipamiento de Puesto de Usuario

= Servicios de Comunicaciones

= (Gestion de Identidades
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CRUE Novedades UNIVERSITIC 2015

TIC
Comisié

omision tonal a
de la Informacion y las Col icaciones

Decision de impacto para los proximos anos:
= |ncorporacion del Catadlogo de Servicios

Tl elaborado por el grupo de Directores de
Servicios TI (SIN), integrandolo en la
estructura de UNIVERSITIC con los

correspondientes indicadores.
= En este catalogo se muestran todos los
servicios Tl de una Universidad y habra
gue ir indicando si se prestan o no, si se

proporcionan en la nube, si se soportan
sobre Software libre, si se definen SLA...

( : = Se ha contado con las aportaciones y

colaboracion de varios grupos de trabajo
de la Sectorial CRUE-TIC:

UNIVERSITIC 2014: Conferenda de  Director = D”‘ectores (Sl N)
Descripcién, gestion Rectores delas.  Seaundo firiz Durén !

y golbierno de las Tl i = Administracion Electrénica,
en el Sistema

Universitario Espafiol = Docencia Virtual,
= Transparencia y Gobierno Abierto

= Analisis Planificacion y Gobierno TI/SI.

http://www.crue.org/Publicaciones/Paginas/Universitic.aspx
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MOPAONTISSUES

A look into EDUCAUSE research on the 2015 list of the
most intriguing ideas in higher education IT

Tendencias UNIVERSITIC 2015

EVOLVING STAFFING MODELS

clear goals networking

S o
ol 30y they need [ development
S o
"4 @ w w
OPTIMIZING TECHNOLOGY IN IMPROVING
TEACHING AND LEARNING STUDENT

OUTCOMES
Top 3 motivators for faculty integration oftechrology

: Vision Internacional:
T = Temas clave: Se intentara

B = consensuar los temas con las
propuestas de EDUCAUSE para
poder tener comparativa mundial.

This sounds negative.

Spending model
breakdown in the U.S.
does not differ
significantly by:

9% e —
DEMONSTRATING | INCREASING CAPACITY

VALUE OF IT FOR CHANGE

Becontage of T spend by Isbiusonsl masiars ) I
address IT risk
53% —87%— 10% 8 1 /O in their strategic
P Teaching  peseonch/other of institutions plan.
Administration  and learning

PROVIDING USER SUPPORT

Student Device Omnership

Smartphones 86 %
76 - —————

rats

Parcentage usng the coliege or university hep desk for support
Percentage ooking to peers

57%
DEVELOPING DEVELOPING ENTERPRISE IT
8 SECURITY ARCHITECTURE
POLICIES FOR wel-gefned enterprise IT archvlecturs i instrumentalt
THE INSTITUTION optimizing opportunities and managng change effectvely
e T et 6 o
10 Tssto, = /10 ;10

BALANCING INFORMATION

The guos between efe
e of addess

Information secur
s 66% ___
84
Data privacy/confidentiality
s 70% __

Identity/access management
s 66%

% Eremithess el tvess @ Losiie @ Ot http://www.educause.edu/ero/article/top-10-it-issues

s 020 soucause centen ron anauvais ano nessancr |CEXTEEEEY



http://www.educause.edu/ero/article/top-10-it-issues

Tendencias UNIVERSITIC 2015

Vision Internacional:

x.]mll=nls = Enfoque: Se va a cambiar el

mogucton 05 enfoque del Informe UNIVERSITIC

GRS orientandolo hacia un informe de
'F'I‘“’f::gplg 09 tendencias de interés para ClOs,
T Organizetion and Govemance. 1.2 tomando como referencia el informe
Consumetzaton of 1 14 elaborado por “The Leadership

e Board for CIO’s” (Dr. Michael
Academic Technologies, MOOCs, and Innovation O
~ Zastrocky).

Infrastructure, Networking and Security
Cloud Computing and Big Data
Institutional Standards and New and Emerging Technologies

Summary

http://Ibcio.org/wp-content/uploads/2011/01/LBCIO 2014 Survey Final.pdf
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Tecnologias

Comunicaciones

Topics from the NMC Horizon Report > 2015 Higher Education Edition

TENDENCIAS, DESAFIOS
YTECHOLOGIAS PARA LA
EDUCAGION SUPERIOR

12

DESAFiDS
SOLUCIONABLES

> Mezda del
Aprendizaje Formal
e Informal

> Mejora de la Al
fabetizacién Digital

DIFIGILES
> Personalizacion del
Aprendizaje
> Ensefianza del

Pensamiento
Complejo

MUY DIFICILES
> Modelos de
Educadidn en
Competenda
> Premiar la

Ensefianza

Vision Internacional

EDUCAUSE

TENDENGIAS = Horizon Report 2015.
> Incremento del Uso del Aprendizaje Mixto o Hibrido .
> Redisefio de los Espacios de Aprendizaje Ident|flca para Un
periodo de 5 afnos tres
planos con tres

CORTO PLAZD

1-2 afios en ambas direcciones

> (recimiento del Enfoque sobre la Medicidn

MEDIO PLAZD del Aprendizaje ]
3-4 afios en ambas direcciones > pansion de los Recursos Educativos Abiertos escencarios
 hanceen s Coltrsde o = Tendencias
vande en la ra del Lambio
5+ afios en ambas direcciones g l::e",’,f,’,':t'?,;‘:;?,:,::,“’"’""”""" -

Tecnologias

TECNOLOGIAS

http://cdn.nmc.org/media/2015-nmc-horizon-report-HE-ES.pdf
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Gartner 2015: 10 tecnologias estratégicas que transformaran la educacion

Expectations
; P CRM (Student Retention)
Adaph
Texthooks
Open
Mi.:f-:.aedernims?/
Digital Maobile {Adminisiration)
Assessment
@ /iaptve
CRM Leaming E-Taxtbooks CRM
{Alumni)

Social Leaming

Sourcing Strategies Mckda (Leaming)

/ Exostructure

Peak of
Innawation Inflated Trough of Plateau of
Trigger Expectations Disillusionment  Slope of Enlightenment  Productivity
p- Time

Source: Garnar [Novembar 2014

(Shudent Enroliment) 5

1. Aprendizaje adaptativo

2. Libros de texto electréonicos
adaptativos

3. Customer Relationship Management
(CRM)

4. ‘Big Data’

Estrategias de abastecimiento
6. EXxoestructura

7. Micro-credenciales abiertos
8. Evaluacion digital

9. Tecnologia movil

10. Aprendizaje social

https://www.gartner.com/doc/2928417/top--business-trends-strategic?docdisp=share&srcld=1-4398736771
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EUNIS: Tematica
1. Liderazgo, Gestion y Gobernabilidad 4. Sistemas de Informacion y de Negocios

1. Riesgoy Gestién del Cambio; Corporativos Aplicaciones
2. Carteray Gestion de Proyectos; 1. Colaboracion y Consorcios de soluciones de
3. Reingenieria de procesos de negocio; back office;
4. Business Intelligence 2. ERP y Educacion Superior;
2 Informacién y tecnologl'a 3. Tecnologia movil y el uso de aplicaciones
1. Infraestructura y Redes; 5. Investigacion y Tl
2. (BYOD); 1. Sistemas de Informacion de investigacion
3. Computacién En La Nube; (Optimizacion de informacion de la
4. Atencion al Usuario prestacion de servicios; mvestlgac.;lon en las |'n'st|tUC|on.es);
. 2. Datos Abiertos, Gestion y archivado de datos;
5. Seguridad . R o
~ .. 3. Funciones del CRIS de Investigacion y Gestion;
3. Laensenanza y gprendlzaje 4. Construyendo infraestructuras de Investigacion
1. Tecnologia movil; Nacionales e Internacionales.
2. Eluso de los medios sociales dentro de la 6. Desarrollo de Software

Ensefanzay el Aprendizaje;

3. Los avances en la tecnologia en el aula; Uso
de la tecnologia en la evaluacion del trabajo

1. Nuevas herramientas y tecnologias para el uso
en desarrollo de software;

del estudiante: 2. Marcos de desarrollo agiles;
4. Usando la tecnologia de juegos en la 3. User Experience Design G Uiy,
Ensefanzay el Aprendizaje; f %-‘::g
5. Learning Analytics £

and S

http://www.eunis.org/eunis2015/ %a"‘lrmlﬁ
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UNA VISION cOMPLETA DE LAS T 1C EN EL SISTEMA

CRUE Bboo UNIVERSITARIO ESPANOL
TIC —|_|C parA UNA EVOLUCION necesaria
CRUE

Estudiantes
Vicerrectores Profesores
Secretarios Generales Investigadores
Profesionales
15

http://eventos.uclm.es/go/tic360
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UNA VISION cOMPLETA DE LAS T 1C EN EL SISTEMA

BOOO UN|VERS|TAR|0’ESPANOL
—HC pARA UNA EVOLUCION necesaria

=  SmartCampus: Campus Universitarios Inteligentes
= Redes Sociales Institucionales

= Contenidos Digitales para la Docencia
= Estandares para la Interoperabilidad

= [nfraestructuras y Gestion de BigData
= Desarrollo Software Colaborativos

= Gestion del Conocimiento
= \Web Semantica

=  Formacion
= |nformacion
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=  Una Comunidad
= Varios Foros

= Modelos de Colaboracion
= Presentes (VES, Id) — Pasados (campus en red) - ¢ Futuros?

= Los Servicios Tl como Piedra Angular
= Las Infraestructuras como Pilares de los servicios

= Apalisis de estado del arte a nivel Nacional
= Anpalisis de tendencias Internacionales

= Las oportunidades derivan de los analisis
= Los retos son conjuntos
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Gracias por su atencion.




