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EL MINETAD — ubicacion
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El MINETAD — la Agenda Digital
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El MINETAD — direccion por Objetivos

1. Avanzar en la
gestion por 2. Gestionar con
objetivos como criterios de

3. Racionalizar y
mejorar los
procesos y

procedimientos

administrativos

4. Impulsar la 5. Potenciar la
transformacion innovacion en el
digital del MINETAD en pro
MINETAD de la excelencia

cultura y método responsabilidad
de trabajo en el social
MINETAD




MINISTERI
DE ENERGIA, TURISMO
Y AGENDA DIGITAL



Centros clasificados en categoria 1

superficie sala TI m?
MINISTERIO DE EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL 492
MADRID 492
° e 7/ ES5-1912-01 432
MINISTERIO DEL INTERIOR 1.204
Consolidacion TIC — el Contexto “==: =
INT-1612-01 1.204
Total general 1.696
] Estrategia de consolidacion
‘ I ——— 6ptima para una entidad: Centros clasificados en categoria 2
égMﬂngACIONES Superficie sala Tl
B . .
| 1. Adoptar todas las aplicaciones o -
| . ‘ =) o comunes de uso compartido. MINISTERIO DE EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL 205
- ‘ ‘ MADRID 295
) \n . ES5-1909-02 295
—— _ MINISTERIO DE HACIENDA ¥ ADMINISTRACIONES PUBLICAS m
SER\?:(E:?(L)Q%A&%XI‘?)TEDOS MADRID 231
HAP-1510-02 231
MINISTERIO DE INDUSTRIA, ENERGIA 'Y TURISMO 532
2. Aplicaciones de caracter sectorial o >
gue necesiten infraestructuras MINISTERIO DE JUSTICIA a1
provisionadas a través de nube oo —
. JUS-1304-01 411
SARA o en su CPD de Referencial. AP — o
MADRID 240
INT-16143-01 240

Total general 2.148




Consolidacion TIC en MINETAD: Turespana.
Ambito
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Consolidacion TIC en MINETAD: Turespana.
Objetivos

CALIDAD SIMPLICIDAD AHORRO



Consolidaciéon TIC en MINETAD: Turespana.
Activos vy Estrategia

Apoyo de la alta direccién

Colaboracién y Delimitacién de Plan de Minimizar la interrupcion del servicio

IMPACTO

transparencia responsabilidades comunicacion ESTRATEGIA DE TRASLADO RANGOIP | (PPCTO | RiESGO | cosTe

A. PARADATOTAL

CON INTEGRACION MINETUR MEDIO ALTO BAJO

B. PARADATOTAL

. TURESPARNA | MUY ALTO MEDIO MEDIO
SIN INTEGRACION (SIN CWDM)

C. TRASLADO GRADUAL
SIN INTEGRACION (CON CWDM)

TURESPANA MEDIO BAIO ALTO




Consolidacion TIC en MINETAD: Turespana.
Pasos

Trabajos de adecuacion fisica del CPD destino.
Traspaso de Datos.

. Migracion de los Servidores de Aplicaciones, los Servicios y sus lineas de Comunicaciones.
INFRAESTRUCTURA ° : Y

Consolidacion de las cuentas en la red y el dominio.
Uso de los servicios informaticos horizontales de forma desacoplada a |la ubicacion fisica.
Reconfiguracion de los PCs para cumplir con las reglas y politicas de uso en el dominio del Ministerio.

USUARIOS o Plan de Comunicaciones en marcha. Mudanza fisica de los usuarios de forma gradual (20-09-2013)

Homogeneizacidn de los servicios en el Area Técnica y consolidacién (D.A., Exchange, Antivirus)

Seleccidn previa de los servicios a consolidar en Areas Funcionales. Eleccién del Modelo de Prestacién
y modificacion si procedia.

SERVICIOS Y~ Unificacion de CAUs (se pasd de 2 a 1) con contratos cofinanciados por ambos organismos.
APLICACIONES




Consolidacion TIC en MINETAD: Turespana.
Gestion del proyecto

Nombre de tarea .
dic'12 [ene'13 [feb'13 [mar'13 [abr'13 |may'13 [jun'13 [jul't3 sep'13 Joct'13 [nov'13 |dic'13
Aprobar estrategia traslado y roles ¥ 1o 1
Aprobar presupuesto :

Acondicionamiento eléctrico del CPD

Instalacién de infraestructura de cableado de datos en CPD :
Linea Comunicaciones (CWDM) LEFONICA

Traslado equipo comunicaciones RESPARA (Tecnocom)

' TURESPANA, MINETUR_SGTIC
EMC

Pruebas de conectividad Turespafia- Minetur y acceso a servicios
Migracion de datos a nueva cabina EMC

Etiquetado, desinstalacion e instalacion equipos del CPD TURESPANA (Tecnocom)
Mudanza fisica: logistica del traslado CPD Empresa Logistica (Tecnocom)
Fin de proyecto de traslado de CPD ¢ 19/04

Aprobar distribucion fisica y plan de migracién de usuarios a Capitdn Haya
Adecuacion red datos en plantas de Capitén Haya

Adecuacion telefonia fija de Capitan Haya

Logistica del traslado de PCs

Instalacion de equipos de usuarios: PCs, Teléfonos, Impresoras
Migracidn de usuarios

Fin de proyecto de traslado

| MINETUR_OFICIALIA MAYOR
| MINETUR_SGTIC
 MINETUR SGIC, TURESPANA
{} 17/09




(,Zonsolidacic')n TIC en MINETAD: CEM.
Amito

C — CENTRO ESPANOL
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Consolidacion TIC en MINETAD: CEM.
Objetivos

CALIDAD MODERNIZACION ESPECIALIZACION




Consolidacion TIC en MINETAD: CEM.
Alcance

Situacion de partida del CEM:

» Sala técnica en condiciones de suministro eléctrico y refrigeracién
mejorables (auditoria de la DTIC).

» Infraestructura de Tecnologias de la Informacién en situacién de
obsolescencia HW y SW.

Propuesta de mejora:

» Migracién a CPD MINETAD en su sede de SSCC de los sistemas SGE-PAC, RCM,
Foros, BBDD Oracle, FTP, Pagina Web y Servidor de Ficheros.

» Modelo de prestacion de servicios flexible basado en capas de virtualizacion,
balanceo de carga, seguridad perimetral, comunicaciones y almacenamiento
estratificado.




Consolidacion TIC en MINETAD: CEM.
Estrategia y pasos

BLOQUE 1
Preparacion de Ve ™\ a I BLOQUE 2

infraestructuras y

comunicaciones en el Migracion y conversion de
CPD del MINETAD Maquinas Virtuales de SGE y
PAC del CEM a la versién del
MINETAD

Configuracion de SGE y PAC en
MINETAD para que apunte a la
Base de Datos de MINETAD

_
Exportacion de Datos del CEM e
importacion en las Bases de

Datos de MINETAD = MINETAD MINETAD

CEM MINETAD



Consolidacion TIC en MINETAD: CEM.
Gestion del proyecto

00. Guia

Recoge una guia que establece los pasos

necesarios para la gestion de un proyecto.

04. Cierre

Incluye las plantillas en el proceso de Cierre

del proyecto.

01. Inicio

incluye las plantillas del Acta de Constitucién

de un proyecto y del Listado de Actores.

05. Presentaciones

Recopila las presentaciones relacionadas con

la PMO en sentido genérico.

02. Planificacion

Incluye las plantillas para la realizacién del
Plan de Direccién del proyecto: la del propio

Plan de Direccién, Ci Plan de

@lil} Metodologia 4‘-.“‘;
s vy
METODOLOGIA i

LECCICHES APRENDICUS

03. Ejecucion, Seguimiento y
Control

Incluye las plantillas para llevar a cabo el

Comunicacién, Plan de Riesgos y Solicitud de
Recursos.

06. Reuniones

Contiene las actas de las reuniones.

y Control a lo largo de la
Ejecucion del proyecto.

07. Libros, articulos

Libros y articulos aplicables al entomo de la
PMO.

anet del Ministerio de Energia, Turismo y Agenda Digital

MAVEGAR | PAGIMA

N Sistemas y Comunicaciones Coordinacién Comunicaciones Soporte al Desarrollo PMO CAU
'tic
a Proyecto-MetroCloud
INICIO (PMO)
METODOLOGIA
PROYECTOS =

LECCIOMES APRENDIDAS

MetrolLioud @

Proyectos

Contenidos del sitio

Documentacion - PR_MetroCloud

(® nuevo documento o arrastrar archivos aqui
v [0 nNombre

0.Inicio

02.Planificacion

03.Ejecucion, Seguimiento y Control

04.Cierre

05.Folleto y Presentaciones

06.Reuniones

07 Libros y Articulos

08.0tros




Consohdauon TIC en MINETAD FEC




FINANCIACION Y CONTRATACION DE
SERVICIOS COMPARTIDOS s

forma unificada
p—
|
Los servicios se Se definen servicios

Los proyectos de deben prestar en compartidos ] >
consolidacién fase de cofinanciados por o Centro de Atencion a
finalizan mantenimiento y MINETAD y los i/ Usuarios (CAU)
operacion Organismos

Soporte al Desarrollo
(explotacion de sistemas e
infraestructuras de CPD)

Mantenimiento HW y SW



FINANCIACION Y CONTRATACION DE
SERVICIOS COMPARTIDOS

Inicio | ¢Qué es la SEDE? Procedimientos y TR e (e Firma Electronica

Inicio | ¢Qué es la SEDE? Procedimientos y R C Il Fima Electre

servicios Electronicos

servicios Electronicos

Estas en: Inicio > Perfil de Contratante > Detalle Expediente
Estas en: Inicio » Perfil de Contratante » Detalle Expediente

Expediente: J16.026.01 _
Expediente: J16.025.01

Objeto del contrato

SERVICIOS DE SOPORTE AL DESARROLLO DE APLICACIONES EN EL AMBITO DEL MINISTERIO DE ENERGIA, Objeto del contrato
TURISMO Y AGENDA DIGITAL Y VARIOS ORGANISMOS DE ADSCRIPCION . )

SERVICIOS DEL CENTRO DE ATENCION A USUARIOS FINALES DEL MINISTERIO, ENERGIA, TURISMO Y AGENDA
DIGITAL Y DEL INSTITUTO DE TURISMO DE ESPARA

Presupuesto méximo de 4.048.624.90 € Inicio | ¢Qué es la SEDE? Procedimientos y Perfil de Contratante RISl s 0e
servicios Electronicos
licitacién .
..... Presupuesto maximo de 1.980.941,88 €
IVA (21%) 85021124 € N
..... Estds en: Inicio > Perfil de Contratante > Detalle Expediente licitacion
IMPORTE TOTAL 4.898.836,14 € E diente: J16 IVA (21%) 415997 78 €
ediente: J16.032.00.
Importe Valor 11.336.149.75 € XP 3 IMPORTE TOTAL 2.396.939,66 €
E x do o
Objeto del contrato Importe Valor 5546 637,24 €
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DEL EQUIPAMIENTO DEL CENTRO DE DATOS Y DE LA ELECTRONICA DE LA RED Estimado

LOCAL DEL MINISTERIO DE ENERGIA, TURISMO Y AGENDA DIGITAL, Y DEL INSTITUTO DE TURISMO DE ESPARNA

Presupuesto maximo de 1.109.488,50 €

licitacién

VA(%) 232_992,5"5 e
IMPORTETOTAL 1.342.481 19 €
Importe Valor 2662772, 52 e

Estimado
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CONCLUSIONES

Mejora del servicio prestado

Eliminacién de costes duplicados en
mantenimiento de infraestructuras y
de licencias

Lo ahorrado permite invertir en
mejoras de infraestructuras y en
nuevos proyectos

Evita duplicidades y genera eficiencias
(control del déficit publico)

Tendencia a convertirnos en un Centro de
Prestacion de Servicios

Obstaculos en la Consolidacion

Complejidad en la Gestion del cambio
contratacion

(varios organismos,
diferentes
Intervenciones,
diferentes
contabilidades)

Rigidez a nivel de
RRHH (poco
movimiento)




